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1.Geltungsbereich

Fur alle Lieferungen von Tinas Toys World. (nachfolgend: Online Shop) an
Verbraucher (8 13 BGB) gelten diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB).

2. Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Tinas Toys World: Geschaftsfuhrerin: Martina
Schitz-Wegner, Ammerweg 86, 59071 Hamm, Sie erreichen unseren Kundendienst
fur Fragen, Reklamationen und Beanstandungen werktags von 10:00 Uhr bis 17:00
Uhr unter der Telefonnummer 02381 - 496053 sowie per E-Mail unter info@tinas-

toys-world.de

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar. Alle Angebote gelten
»solange der Vorrat reicht®, wenn nicht bei den Produkten etwas anderes vermerkt
ist. Irrtmer vorbehalten.

3.2 Durch Anklicken des Buttons 'Bestellung abschlie3en' im abschlieenden Schritt
des Bestellprozesses geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der Bestellseite
aufgelisteten Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir lhre Bestellung
durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt lhrer
Bestellung annehmen.
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4. Widerrufsrecht fur Verbraucher

4.1 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lIhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor
Fristablauf Gberlassen wird - durch Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor
dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten gemafi § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit 8 1 Abs. 1, 2 und
4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemall 8§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit 8 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten
an:

Tinas Toys World
Martina Schutz-Wegner
Ammerweg 86

D-59071 Hamm

Email: info@tinas-toys-world.de
Fax: 02381- 496054

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, muissen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschliel3lich auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa
im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zurtickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen
Sie die Pflicht zum Wertersatz fir eine durch die bestimmungsgemalle
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie
die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was
deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr
zurickzusenden. Sie haben die Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30
Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung Ihrer
Widerrufserklarung oder der Sache, fur uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung
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4.2 In unserem Portfolio befinden sich keine Artikel, bei denen das Widerrufsrecht
nicht besteht.

5. Preise und Versandkosten

Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile. Wir liefern ab 100,00 Euro innerhalb
Deutschlands versandkostenfrei.

Versandkostenaufstellung
Innerhalb Deutschlands:

DHL Postpaket Vorkasse 4,90 Euro
DHL Postpaket Kreditkartenzahlung 4,90 Euro
DHL Postpaket PayPal 4,90 Euro

AuRerhalb Deutschlands (nach Belgien, Niederlande, Osterreich, Schweiz):

DHL Postpaket Vorkasse 17,00 Euro
DHL Postpaket Kreditkartenzahlung 17,00 Euro
DHL Postpaket PayPal 17,00 Euro

6. Lieferung

6.1 Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands, nach Belgien, Niederlande,
Osterreich und in die Schweiz. Unser Dienstleistungspartner ist DHL.

6.2 Die Lieferung erfolgt innerhalb von 1-4 Werktagen. Auf evtl. abweichende
Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin.

6.3 Sollte das bestellte Produkt nicht rechtzeitig lieferbar sein, weil wir mit diesem
Produkt durch unseren Lieferanten nicht rechtzeitig beliefert werden, informieren wir
Sie unverziglich. Es steht Ihnen in einem solchen Fall frei, auf das bestellte Produkt
zu warten oder lhre Bestellung zu stornieren. Bei einer Stornierung werden ggf.
bereits erbrachte Leistungen unverziiglich erstattet.

7. Zahlung
7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Kreditkarte oder PayPal. Bei Wahl
der Kreditkarte oder PayPal erfolgt die Belastung lhres Kontos mit Annahme der

Bestellung.

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung
in der Auftragsbestatigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

7.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn lhre Gegenanspriiche

rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns
anerkannt wurden.
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7.4 Sie konnen ein Zurickbehaltungsrecht nur ausiben, soweit die Anspriiche aus
dem gleichen Vertragsverhaltnis resultieren.

8. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

9. Gewahrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei allen
wahrend der gesetzlichen Gewéhrleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung
auftretenden Mangeln haben Sie das gesetzliche Recht auf Nacherfillung
(nach Ihrer Wahl: Mangelbeseitigung oder Neulieferung) und - bei Vorliegen der
gesetzlichen Voraussetzungen - die gesetzlichen Rechte auf Minderung oder
Rucktritt sowie daneben auf Schadensersatz.

Weitere Informationen:
Bestellvorgang

Wenn Sie das gewilnschte Produkt gefunden haben, kénnen Sie dieses
unverbindlich durch Anklicken des Buttons 'In den Warenkorb' in den Warenkorb
legen. Den Inhalt des Warenkorbs kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons
'‘Warenkorb anzeigen' unverbindlich ansehen. Die Produkte kdnnen Sie jederzeit
durch Anklicken des Symbols 'Papierkorb’ wieder aus dem Warenkorb entfernen.
Wenn Sie die Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den Button 'Zur
Kasse gehen'. Bitte geben Sie dann lhre Daten ein in dem sich 6ffnenden Fenster
ein. Die Pflichtangaben sind mit einem * gekennzeichnet. Eine Registrierung ist nicht
erforderlich. Ihre Daten werden verschlisselt GUbertragen. Nach Eingabe lhrer Daten
Uberprifen Sie lhre Eingaben bitte nochmals. Durch Anklicken des Buttons
'‘Bestellung senden' schlieBen Sie den Bestellvorgang ab. Der Vorgang lasst sich
jederzeit durch SchlieBen des Browser-Fensters abbrechen. Auf den einzelnen
Seiten erhalten Sie weitere Informationen, z.B. zu Korrekturméglichkeiten.

Vertragstext

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen konnen Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen. Die
Bestelldaten und die AGB werden Ihnen per Email zugesendet. Nach Abschluss der
Bestellung ist der Vertragstext aus Sicherheitsgriinden nicht mehr tber das Internet
zuganglich.
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